
5700-001 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 水道事業管理者 届出部課等の名称 水道部業務課 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 平成13年4月1日 開 始 年 月 日 昭和50年4月1日 最終変更年月日 平成30年9月3日 

事 務 の 名 称 債権者登録事務 

事 務 の 目 的 
債権者に対し水道部が債務を負う際に、本人からの申し出により適正かつ迅速に処理を
行うため。 

事 務 の 概 要 
債権者に対し水道部が債務を負う際に、本人からの債権者登録申出書の提出を受け、水
道部の会計システムに登録し、会計処理を行うもの。 

対 象 者 債権者登録の申出者 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 □ 健康情報 □ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 □ 年齢・生年月日 □ 性別 ■ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 □ 家族情報   □ 学業・職業等 

□ 収入・支出 □ 資産 □ 税情報   □ 公的扶助 

■ 口座情報   □      □      □      
 

その他 □       □      □       
 

収 集 先 

■ 本人 

□ 本人の親族 

□ 市の機関又は議会 （                   ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（             ） 

□ 公の情報 （                       ） 

□ その他  （                       ） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                    

主な利用項目（                      ） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
■ 外部委託     （ ■ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 □ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル簿 

□ 有⇒ファイルの名称： 
 

 



5700-002 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 水道事業管理者 届出部課等の名称 水道部 業務課 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 平成13年4月1日 開 始 年 月 日 昭和54年以前 最終変更年月日 平成30年9月3日 

事 務 の 名 称 水道使用者台帳管理に関する事務 

事 務 の 目 的 
継続的な給水並びに水道料金等の調定及び収納を行う前提として、水道使用者等に関す
る情報の管理を行うもの。 

事 務 の 概 要 

水道使用者又は給水装置の所有者から水道の使用開始、中止等の各種届出又は申込みを
受付する。水道使用者等の情報を水道使用者台帳に登録し管理する。水道使用者台帳を
基に、水道の継続的な供給、水道料金等の調定及び収納に係る事務を行う。 
 

対 象 者 水道の使用者、給水装置の所有者 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 □ 健康情報 □ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 □ 年齢・生年月日 □ 性別 ■ 連絡先 □ 個人番号 

■ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 ■ 家族情報   □ 学業・職業等 

□ 収入・支出 □ 資産 □ 税情報   □ 公的扶助 

□       □      □      □      
 

その他 □       □      □       
 

収 集 先 

■ 本人 

■ 本人の親族 

□ 市の機関又は議会 （                   ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（             ） 

□ 公の情報 （                       ） 

■ その他  （指定給水装置工事事業者・不動産業者      ） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

■ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：水道接続促進事業に関する事務       

主な利用項目（水道使用状況） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

■ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
■ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 □ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル簿 

■ 有⇒ファイルの名称：水道使用者台帳管理に関する事務ファイル 
 

 



5700-003 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 水道事業管理者 届出部課等の名称 水道部 業務課 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 平成18年4月20日 開 始 年 月 日 平成18年5月2日 最終変更年月日 平成30年9月3日 

事 務 の 名 称 水道料金等の調定収納に関する事務 

事 務 の 目 的 
給水契約に基づく水道の使用にあたり、その対価としての水道料金等の調定及び収納を
行うことを目的として、水道料金等に関連する業務を実施するもの。 

事 務 の 概 要 

使用水量の計量のための検針事務、水道料金等の調定、納入通知、収納及び徴収に係る事
務、納入済み証明書の発行事務等、水道料金等に関連する業務を行う。事務の実施にあた
り、総合窓口としてお客様センターの設置、運営を行う。 
 

対 象 者 水道の使用者、給水装置の所有者 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 □ 健康情報 □ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 □ 年齢・生年月日 □ 性別 ■ 連絡先 □ 個人番号 

■ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 ■ 家族情報   □ 学業・職業等 

□ 収入・支出 □ 資産 □ 税情報   □ 公的扶助 

□       □      □      □      
 

その他 ■ 口座情報  □      □       
 

収 集 先 

■ 本人 

□ 本人の親族 

□ 市の機関又は議会 （                   ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（             ） 

□ 公の情報 （                       ） 

□ その他  （                       ） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                    

主な利用項目（                      ） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
■ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 ■ 有⇒結合先：第一環境株式会社                  
 

個人情報ファイ
ル簿 

■ 有⇒ファイルの名称：水道料金等の調定収納に関する事務ファイル 
 

 



5700-004 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 水道事業管理者 届出部課等の名称 水道部業務課 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 令和2年8月20日 開 始 年 月 日 令和2年9月7日 最終変更年月日  

事 務 の 名 称 水道水の利用促進に関する事務 

事 務 の 目 的 
市民に安全で安心な水道水を広くＰＲするとともに、利用促進を図る。 

 

事 務 の 概 要 
安全で安心な水道水のＰＲと更なる利用促進のため、市内の小学生を対象に絵画ポスタ
ーを募集し、公共施設での展示やホームページ等で紹介する。 

対 象 者 ポスターを描いた児童 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 □ 健康情報 □ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 □ 住所 □ 年齢・生年月日 □ 性別 □ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 ■ 家族情報   ■ 学業・職業等 

□ 収入・支出 □ 資産 □ 税情報   □ 公的扶助 

■ 学年    □      □      □      
 

その他 □       □      □       
 

収 集 先 

■ 本人 

□ 本人の親族 

□ 市の機関又は議会 （                   ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（             ） 

□ 公の情報 （                       ） 

□ その他  （                       ） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                    

主な利用項目（                      ） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
□ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 □ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル簿 

□ 有⇒ファイルの名称： 
 

 


