
0101-001 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 市長 届出部課等の名称 交通政策室 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 H21.10.6 開 始 年 月 日 H16.1.9 最終変更年月日 R7.3.31 

事 務 の 名 称 まめバスの運行に対する市民からの意見、苦情、要望等対応事務 

事 務 の 目 的 
まめバスの運行に対する市民からの意見、苦情、要望等に関して、次の概要のとおり事務
を行う。 

事 務 の 概 要 
まめバスの運行に対する市民からの意見、要望、苦情等が、市長への手紙、市政メール、
電話、窓口等の手段により寄せられていることから、これらに対応するとともに運行事
業者が参加する会議等の場において報告する。 

対 象 者 意見等提出者 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 □ 健康情報 □ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 □ 年齢・生年月日 ■ 性別 ■ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 □ 家族情報   □ 学業・職業等 

□ 収入・支出 □ 資産 □ 税情報   □ 公的扶助 

■ 本人の意見等 □      □      □      
 

その他 □       □      □       
 

収 集 先 

■ 本人 

■ 本人の親族 

□ 市の機関又は議会 （                   ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（             ） 

□ 公の情報 （                       ） 

□ その他  （                       ） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                    

主な利用項目（                      ） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
□ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 □ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル 

□ 有⇒ファイルの名称： 
 

 



0101-002 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 市長 届出部課等の名称 交通政策室 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 H25.10.23 開 始 年 月 日 H25.11.1 最終変更年月日 R7.3.31 

事 務 の 名 称 まめバス車両ドライブレコーダーシステムに関する事務 

事 務 の 目 的 まめバスの安全運行の推進のため 

事 務 の 概 要 
まめバスの運行を依頼している事業者が、安全運行強化のためドライブレコーダーを設
置し、苦情や事故が生じた場合、確認や分析のためデータを受領等し、利活用するもの。 

対 象 者 まめバス利用者、まめバス車両周辺通行者、運転士 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 □ 健康情報 □ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

□ 氏名 □ 住所 □ 年齢・生年月日 □ 性別 □ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 □ 家族情報   □ 学業・職業等 

□ 収入・支出 □ 資産 □ 税情報   □ 公的扶助 

■ 人物の肖像、音声 □      □      □      
 

その他 □       □      □       
 

収 集 先 

□ 本人 

□ 本人の親族 

□ 市の機関又は議会 （                   ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（             ） 

□ 公の情報 （                       ） 

■ その他  （民間・私人） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                    

主な利用項目（                      ） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） ■ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
■ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 □ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル 

□ 有⇒ファイルの名称： 
 

 



0101-003 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 市長 届出部課等の名称 交通政策室 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 R2.8.31 開 始 年 月 日 H16.7 最終変更年月日 R7.3.31 

事 務 の 名 称 まめバス利用促進に関する事務 

事 務 の 目 的 累計乗車数達成記念事業等によりまめバスの利用促進を図るもの 

事 務 の 概 要 まめバスの累計乗車数達成による記念事業（フォトコンテスト等）を実施する。 

対 象 者 利用促進事業の応募者、その関係者 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 □ 健康情報 □ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 □ 年齢・生年月日 □ 性別 ■ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 □ 家族情報   □ 学業・職業等 

□ 収入・支出 □ 資産 □ 税情報   □ 公的扶助 

■ 肖像    □      □      □      
 

その他 □       □      □       
 

収 集 先 

■ 本人 

□ 本人の親族 

□ 市の機関又は議会 （                   ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（             ） 

□ 公の情報 （                       ） 

■ その他  （応募者                    ） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                    

主な利用項目（                      ） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） ■ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
□ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 □ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル 

□ 有⇒ファイルの名称： 
 

 



0101-004 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 市長 届出部課等の名称 交通政策室 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 R2.3.27 開 始 年 月 日 R2.4.1 最終変更年月日 R7.3.31 

事 務 の 名 称 事業所送迎バスを活用した移動支援事業に関する事務 

事 務 の 目 的 
交通不便地域に居住する者の移動の利便性の向上のため、病院・商業施設等への送迎

車両を運行するもの。 

事 務 の 概 要 

送迎車両の利用を希望する者からあらかじめ申込みを受け、住所、年齢等の要件を確
認し、要件を満たす者に対し、パスカードを交付し、利用者台帳に登録する。利用者は送
迎車両の乗車時、運転手に対しパスカードを提示し、送迎車両を利用する。利用申込者に
は、アンケート等を実施する場合がある。 

対 象 者 送迎車両の利用申込者 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 □ 健康情報 □ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 ■ 年齢・生年月日 □ 性別 ■ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 □ 家族情報   □ 学業・職業等 

□ 収入・支出 □ 資産 □ 税情報   □ 公的扶助 

■ 介助の有無 ■主な利用目的 □      □      
 

その他 □       □      □       
 

収 集 先 

■ 本人 

■ 本人の親族 

□ 市の機関又は議会 （                   ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（             ） 

□ 公の情報 （                       ） 

□ その他  （                       ） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                    

主な利用項目（                      ） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
□ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 □ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル 

□ 有⇒ファイルの名称： 
 

 



0101-005 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 市長 届出部課等の名称 交通政策室 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 R3.12.13 開 始 年 月 日 R4.2.1 最終変更年月日 R7.3.31 

事 務 の 名 称 コミュニティバス運行計画基礎調査事務 

事 務 の 目 的 
野田市の人口減少や高齢化が進む現状と将来を見据え、まめバスの利便性の向上に加え、
まめバス以外の移動手段との調整を図るもの。 

事 務 の 概 要 
まめバスの現運行計画を抜本的に見直すため、基礎調査として、市民へのヒアリング、ま
めバス利用調査、福祉タクシー利用実態調査、デマンド交通の先進市事例の調査分析等
を実施する。 

対 象 者 
福祉タクシー利用申請者、福祉タクシー利用資格者、まめバスの一部バス停の300m以内
区域在住者、のだまめ学校等の高齢者が集まるイベント等参加者、まめバス利用者、その
他ヒアリング・アンケートの対象者 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 □ 健康情報 □ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 ■ 年齢・生年月日 ■ 性別 ■ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 ■ 家族情報   □ 学業・職業等 

□ 収入・支出 □ 資産 □ 税情報   □ 公的扶助 

■ ヒアリング・アンケートの回答内容 □      □      □      
 

その他 □       □      □       
 

収 集 先 

■ 本人 

■ 本人の親族 

■ 市の機関又は議会 （高齢者支援課             ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（             ） 

□ 公の情報 （                       ） 

□ その他  （                       ） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                    

主な利用項目（                      ） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
■ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 □ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル 

□ 有⇒ファイルの名称： 
 

 



0101-006 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 市長 届出部課等の名称 交通政策室 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 R6.1.22 開 始 年 月 日 R6.1.22 最終変更年月日 R7.3.31 

事 務 の 名 称 野田市タクシー運転士養成支援補助金交付事務 

事 務 の 目 的 

運転士の確保に課題を抱える市内のタクシー事業者に対し、野田市タクシー運転士養成
支援補助金を交付することにより、当該事業者の安定した事業継続に寄与し、全ての人
が安心して快適に移動できる環境整備の促進を図る。 
   

事 務 の 概 要 交付金の申請書の提出を受け、要件の審査をし、交付の可否の決定及び交付等を行う。 

対 象 者 市内のタクシー事業者の従業員等 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 □ 健康情報 □ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 ■ 年齢・生年月日 □ 性別 □ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 □ 家族情報   ■ 学業・職業等 

□ 収入・支出 □ 資産 □ 税情報   □ 公的扶助 

□       □      □      □      
 

その他 ■ 提出書類に記載されている情報 □      □       
 

収 集 先 

□ 本人 

□ 本人の親族 

□ 市の機関又は議会 （                   ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（             ） 

□ 公の情報 （                       ） 

■ その他  （タクシー事業者                ） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                    

主な利用項目（                      ） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
□ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 □ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル簿 

□ 有⇒ファイルの名称： 
 

 



0101-007 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 市長 届出部課等の名称 交通政策室 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 R7.1.31 開 始 年 月 日 R7.2.3 最終変更年月日 R7.3.31 

事 務 の 名 称 病院送迎バスの空席を活用した野田市高齢者等移動支援事業に関する事務 

事 務 の 目 的 
高齢者及び障がい者の日常生活における移動の利便性の向上を図るため、市内の病院
で運行している送迎バスの空席を活用し、通院以外にも買い物や駅などへの移動のた
めに送迎バスを利用できるよう、病院が定める運行ルート上の混乗運行を行うもの。 

事 務 の 概 要 

・利用に係るパスカード交付の申請書の提出を受け、要件の審査をし、交付の可否の通
知及び交付等を行う。 
・利用者が怪我をした場合における、保険金請求対象者の氏名、住所、生年月日等の情報
について、保険会社へ提供する。 

対 象 者 送迎バスの利用申請者（市内在住の７５歳以上の方又は障がいのある方） 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 ■ 健康情報 ■ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 ■ 年齢・生年月日 □ 性別 ■ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 ■ 家族情報   □ 学業・職業等 

□ 収入・支出 □ 資産 □ 税情報   □ 公的扶助 

■ 利用バスに関する情報 ■事故に関する情報 □      □      
 

その他 □       □      □       
 

収 集 先 

■ 本人 

□ 本人の親族 

□ 市の機関又は議会 （                   ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（             ） 

□ 公の情報 （                       ） 

■ その他  （医療機関                   ） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                    

主な利用項目（                      ） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
□ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 □ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル簿 

□ 有⇒ファイルの名称： 
 

 


