
3550-001 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 ■共通 □個別 

市の機関の名称 市長 届出部課等の名称 福祉部 地域包括支援課 

関係課等の名称 消防署 

届 出 年 月 日 平成30年9月3日 開 始 年 月 日 平成25年4月1日 最終変更年月日 R7.3.31 

事 務 の 名 称 行方不明高齢者の捜索協力事務 

事 務 の 目 的 
行方不明高齢者について防災行政無線及びまめメールによる配信を行い、早期発見に

資するとともに、再発防止を図るもの。 

事 務 の 概 要 

家族等から通報を受けた警察からの依頼に基づき、担当課及び消防は、行方不明者捜
索のための防災行政無線及びまめメールによる配信を行う。その後、行方不明者が発見
された場合、担当課は再発防止のため警察から行方不明者情報の提供を受け、地域包括
支援センターと当該行方不明者の情報を共有する。 
 また、防災行政無線及びまめメールによる配信をしても発見されない行方不明者につ
いては、広域的な捜査協力が必要と判断した場合は、家族等の意向を踏まえ、県に近隣県
等への周知を依頼する。  

対 象 者 行方不明者、行方不明者の家族 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 □ 健康情報 □ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 ■ 年齢・生年月日 ■ 性別 ■ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 ■ 家族情報   □ 学業・職業等 

□ 収入・支出 □ 資産 □ 税情報   □ 公的扶助 

■ 

 

発生日時 ■行方不明時の状況 ■身体的特徴 ■服装 ■持ち物 ■認知症の

有無 ■要介護度 ■警察への届け出の状況 ■発見日時 ■発見者 ■発見時

の状況 
 

その他 □       □      □       
 

収 集 先 

■ 本人 

□ 本人の親族 

■ 市の機関又は議会 （市民課、高齢者支援課、地域包括支援センター） 

■ 他の行政機関等又は他団体の議会（警察） 

□ 公の情報 （                       ） 

□ その他  （                       ） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                    

主な利用項目（                      ） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
□ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 □ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル簿 

□ 有⇒ファイルの名称： 
 

 



3550-002 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 市長 届出部課等の名称 福祉部 地域包括支援課 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 平成18年3月17日 開 始 年 月 日 平成18年4月1日 最終変更年月日 R7.3.31 

事 務 の 名 称 介護予防ケアマネジメント事務 

事 務 の 目 的 

介護保険法に基づき、要支援者及び基本チェックリストで事業対象の基準に該当した者
（以下、「事業対象者」という）に対して、自立を目標とした適切なサービスが包括的か
つ効率的に提供されるよう必要な援助を行うもの。 
対象者の心身の状況、おかれている環境その他状況に応じて、対象者自らの選択に基づ
き、支援計画を作成して介護予防及び日常生活支援をする。対象者自身及び家族が自ら
行うことの他、本人が活用できるよう支援計画上位置づけるサービスとして、訪問型サ
ービス(第1号訪問事業)、通所型サービス(第1号通所事業)、その他の生活支援サービス
(第1号生活支援事業)のほか一般介護予防事業や市町村の独自事業、市場において民間企
業により提供される生活支援サービスや住民による互助などがある。 

事 務 の 概 要 

１ 地域包括支援センターと利用者が介護予防支援及び第1号介護予防支援事業に関す
る契約を締結 

２ 利用者及び家族との面談によりアセスメント(課題分析)を実施 
３ ケアプラン原案作成 
４ サービス担当者会議を実施 
５ 利用者への説明・同意の上、ケアプラン確定・交付 
６ 各サービス事業所によるサービスの利用開始、介護サービス等の給付管理を行う。 
７ サービス利用開始後の状況、問題、意欲の変化など継続的にモニタリングを行う。 
８ ケアプランの実施期間終了時に、ケアプランにおける目標が達成されたか評価し、
今後の方針を決定する。 

なお、本業務については、指定居宅介護支援事業者に委託を行うことができる。 
給付管理では、地域包括支援センターが給付管理票及びサービス計画作成費請求書を国
民健康保険団体連合会に提供する。国民健康保険団体連合会は、介護サービス等を提供
している介護事業所等からの給付管理票と突合し、審査後、サービス計画作成費を地域
包括支援センターに支払い、サービス利用費をサービス提供介護事業所などに支払う。 

対 象 者 介護保険被保険者 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 ■ 健康情報 ■ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 ■ 年齢・生年月日 ■ 性別 ■ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 ■ 家族情報   ■ 学業・職業等 

■ 収入・支出 ■ 資産 ■ 税情報   ■ 公的扶助 

■ 申出書にある介護支援専門員個人情報 
 

その他 □       □      □       
 

収 集 先 

■ 本人 

□ 本人の親族 

■ 市の機関又は議会 （高齢者支援課） 

■ 他の行政機関等又は他団体の議会（警察） 

□ 公の情報 （                       ） 

■ その他  （家族、病院、介護事業者） 
 

経常的な目的外
利 用 ・ 提 供 先 

■ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：権利擁護事務 

主な利用項目（健康状態） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 



 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

■ 1項（法令） ■ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                    

主な利用項目（                     ） 

■ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：権利擁護事務  

主な提供項目（健康状態） 

□ 市の機関又は議会（                  ） 

■ 他の行政機関等又は他団体の議会（警察） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

■ 1項（法令） ■ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

■ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：国民健康保険被保険者資格に基づく保険給付

事務 

主な利用項目（健康情報（救急搬送（市外のものに限る。）、医療機

関の受診に関する情報に限る。）） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

■ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
■ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 ■ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル簿 

■ 有⇒ファイルの名称：介護予防ケアマネジメント事務ファイル 
 

 



3550-003 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 市長 届出部課等の名称 福祉部 地域包括支援課 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 平成18年3月17日 開 始 年 月 日 平成18年4月1日 最終変更年月日 R7.3.31 

事 務 の 名 称 総合相談事務 

事 務 の 目 的 
総合相談は、地域に住む高齢者に関するさまざまな相談を受け、適切な機関・制度・サー
ビスにつなぎ、継続的にフォローするとともに、必要に応じて地域包括支援センターの
他の業務に継続していくもの。 

事 務 の 概 要 

高齢者本人やその家族及び地域住民の方などから、高齢者の生活全般に関しての相談を
受ける。相談において、相談者から高齢者本人を支援するために必要な個人情報の収集
を行い、関係機関と連携をとるなどしながら高齢者本人に適した支援を行う。なお、本事
務は、必要に応じ重層的支援体制整備事業と一体のものとして実施する。 

対 象 者 介護保険被保険者 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 ■ 健康情報 ■ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 ■ 年齢・生年月日 ■ 性別 ■ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 ■ 家族情報   ■ 学業・職業等 

■ 収入・支出 ■ 資産 ■ 税情報   ■ 公的扶助 

□       □      □      □      
 

その他 □       □      □       
 

収 集 先 

■ 本人 

□ 本人の親族 

■ 市の機関又は議会 （高齢者支援課） 

■ 他の行政機関等又は他団体の議会（警察） 

□ 公の情報 （                       ） 

■ その他  （家族、親族、病院、介護事業者、近隣住民） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

■ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：権利擁護事務  

主な利用項目（健康状態） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                     ） 

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

■ 1項（法令） ■ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                     

主な利用項目（                      ） 

■ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：権利擁護事務  

主な提供項目（健康状態） 

□ 市の機関又は議会（                  ） 

■ 他の行政機関等又は他団体の議会（警察） 

□ その他 （                      ） 
 



目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

■ 1項（法令） ■ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

■ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：国民健康保険被保険者資格に基づく保険給付

事務  

主な利用項目（健康情報（救急搬送（市外のものに限る。）、医療機

関の受診に関する情報に限る。）） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                     

主な提供項目（                      ） 

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） ■ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
■ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 ■ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル簿 

■ 有⇒ファイルの名称：総合相談事務ファイル 
 

 



3550-004 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 市長 届出部課等の名称 福祉部 地域包括支援課 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 平成18年3月17日 開 始 年 月 日 平成18年4月1日 最終変更年月日 R7.3.31 

事 務 の 名 称 権利擁護事務 

事 務 の 目 的 
権利侵害を受けている、又は受ける可能性が高いと考えられる高齢者が、地域で安心し
て尊厳のある生活を行うことができるよう、権利侵害の予防や対応を専門的に行うもの 

事 務 の 概 要 

高齢者虐待の防止および対応、消費者被害の防止および対応、判断能力を欠く状況など
の権利擁護事業を必要とする人への支援。本人・家族だけではなく、近隣住民や民生委
員、介護事業者、病院等からの相談を受け、対応する。なお、本事務は、必要に応じ重層
的支援体制整備事業と一体のものとして実施する。 

対 象 者 介護保険被保険者 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 ■ 健康情報 ■ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 ■ 年齢・生年月日 ■ 性別 ■ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 ■ 家族情報   □ 学業・職業等 

■ 収入・支出 ■ 資産 ■ 税情報   ■ 公的扶助 

■ 住環境 
 

その他 □       □      □       
 

収 集 先 

■ 本人 

□ 本人の親族 

■ 市の機関又は議会 （高齢者支援課） 

■ 他の行政機関等又は他団体の議会（警察） 

□ 公の情報 （                       ） 

■ その他  （家族、病院、介護事業者） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                     

主な利用項目（                      ） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
□ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 ■ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル簿 

■ 有⇒ファイルの名称：権利擁護事務ファイル 
 

 



3550-005 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 市長 届出部課等の名称 福祉部 地域包括支援課 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 平成18年3月17日 開 始 年 月 日 平成18年4月1日 最終変更年月日 R7.3.31 

事 務 の 名 称 包括的・継続的ケアマネジメント支援事務 

事 務 の 目 的 
多様な生活課題を抱えている高齢者やその家族が課題に応じたあらゆる社会資源を適切
に活用でき、地域で安心してその人らしい生活を継続するため 

事 務 の 概 要 

ケアマネジメントを行う上での活用できる資源を整えていくことや、多職種による連携
のネットワーク・地域づくりを行うものを整え、地域全体での連携体制を作るとともに、
介護支援専門員が個々の利用者に援助を展開している際に必要に応じてサポートをす
る。なお、本事務は、必要に応じ重層的支援体制整備事業と一体のものとして実施する。 

対 象 者 介護保険被保険者、介護支援専門員 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 ■ 健康情報 ■ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 ■ 年齢・生年月日 ■ 性別 ■ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 ■ 家族情報   ■ 学業・職業等 

■ 収入・支出 ■ 資産 ■ 税情報   ■ 公的扶助 

□       □      □      □      
 

その他 □       □      □       
 

収 集 先 

■ 本人 

□ 本人の親族 

■ 市の機関又は議会 （高齢者支援課） 

■ 他の行政機関等又は他団体の議会（警察） 

□ 公の情報 （                       ） 

■ その他  （家族、病院、介護事業者） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

■ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：権利擁護事務  

主な利用項目（健康状態） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                     

主な提供項目（                      ） 

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） ■ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                     

主な利用項目（                      ） 

■ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：権利擁護事務  

主な提供項目（健康状態） 

□ 市の機関又は議会（                  ） 

■ 他の行政機関等又は他団体の議会（警察） 

□ その他 （                      ） 
 



目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） ■ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

■ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：国民健康保険被保険者資格に基づく保険給付

事務  

主な利用項目（健康情報（救急搬送（市外のものに限る。）、医療機

関の受診に関する情報に限る。）） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

■ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
■ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 ■ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル簿 

■ 有⇒ファイルの名称：包括的・継続的ケアマネジメント支援事務ファ

イル 
 

 



3550-006 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 市長 届出部課等の名称 福祉部 地域包括支援課 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 平成30年4月1日 開 始 年 月 日 平成30年4月1日 最終変更年月日 R7.3.31 

事 務 の 名 称 認知症初期集中支援チーム事務 

事 務 の 目 的 
認知症が疑われる方や認知症の方、その家族に医療と介護の専門職チームが早期に関わ
り、相談や初期の集中的な支援を行うことで、認知症になっても住み慣れた地域で安心
して暮らせる体制を作る。 

事 務 の 概 要 
支援対象者を地域包括支援センターまたは認知症疾患医療センター経由で情報を入手
し、本人のほか家族等あらかじめ協力の得られる人が同席できるよう調整を行い本人の
情報収集を行い、適切な医療支援につなげる。 

対 象 者 介護保険被保険者 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 ■ 健康情報 ■ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 ■ 年齢・生年月日 ■ 性別 ■ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 ■ 家族情報   ■ 学業・職業等 

■ 収入・支出 ■ 資産 ■ 税情報   ■ 公的扶助 

□       □      □      □      
 

その他 □       □      □       
 

収 集 先 

■ 本人 

□ 本人の親族 

■ 市の機関又は議会 （高齢者支援課） 

■ 他の行政機関等又は他団体の議会（警察、保健所） 

□ 公の情報 （                       ） 

■ その他  （家族、病院、介護事業者） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

■ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：権利擁護事務  

主な利用項目（健康情報） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

■ 1項（法令） ■ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                    

主な利用項目（                     ） 

■ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：権利擁護事務  

主な提供項目（健康情報） 

□ 市の機関又は議会（                  ） 

■ 他の行政機関等又は他団体の議会（警察） 

□ その他 （                      ） 
 



目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

■ 1項（法令） ■ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

■ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：成年後見制度利用支援事業に関する事務  

主な利用項目（生活及び健康情報） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

■ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

■ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：行方不明高齢者の捜査協力事務  

主な利用項目（生活及び健康情報） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

■ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
□ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 □ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル簿 

□ 有⇒ファイルの名称：  
 

 



3550-007 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 市長 届出部課等の名称 福祉部 地域包括支援課 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 平成21年11月13日 開 始 年 月 日 平成19年4月1日 最終変更年月日 R7.3.31 

事 務 の 名 称 認知症サポーター及び認知症キャラバン・メイトの養成及び活動支援に関する事務 

事 務 の 目 的 

認知症を正しく理解し、自分のできる範囲のボランティア活動として認知症の人やその
家族を見守る認知症サポーターを養成し、及び活動支援を行い、並びに認知症サポータ
ーを養成する講座の講師となり、自らも講座を開催できるキャラバン・メイトに対する
活動支援を行い、もって認知症に関する正しい理解を普及するため。 

事 務 の 概 要 

認知症サポーター養成講座受講者を募集し、講座を実施する。 
認知症サポーターが希望する場合、サポーター登録をし、スキルアップ研修の案内そ

の他の活動支援を行う。 
県が開催するキャラバン・メイト養成研修に係る受講希望者の取りまとめをし、受講者
に係るキャラバン・メイト登録をし、キャラバン・メイトに対する認知症サポーター養成
講座講師としての派遣、スキルアップ講座の案内その他の活動支援を行う。 

対 象 者 
認知症サポーター養成講座受講希望者、認知症サポーター、キャラバン・メイト養成研修
受講希望者、キャラバン・メイト 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 □ 健康情報 □ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 ■ 年齢・生年月日 ■ 性別 ■ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 □ 家族情報   ■ 学業・職業等 

□ 収入・支出 □ 資産 □ 税情報   □ 公的扶助 

■ 研修等の受講に関する情報 ■認知症サポーター、キャラバン・メイトの活動に関

する情報 
 

その他 □       □      □       
 

収 集 先 

■ 本人 

□ 本人の親族 

■ 市の機関又は議会 （市民課） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（             ） 

■ 公の情報 （他団体の認知症サポーターキャラバン事務局） 

■ その他  （キャラバン・メイト、キャラバン・メイト連絡協議会） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                    

主な利用項目（                      ） 

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
□ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 □ 有⇒結合先：                    
 

個人情報ファイ
ル簿 

■ 有⇒ファイルの名称：認知症サポーター及び認知症キャラバン・メイ

トの養成及び活動支援に関する事務ファイル 
 



 



3500-008 

個人情報取扱事務登録簿 

区 分 □共通 ■個別 

市の機関の名称 市長 届出部課等の名称 福祉部 地域包括支援課 

関係課等の名称  

届 出 年 月 日 令和５年11月28日 開 始 年 月 日 令和６年３月１日 最終変更年月日 R7.3.31 

事 務 の 名 称 在宅医療・介護連携情報共有システムに関する事務 

事 務 の 目 的 

介護保険法第 115 条の 45第 2 項第 4号に規定された「在宅医療・介護連携推進事業」の

推進に向けて、医療・介護関係者の情報共有の支援が求められていることから、包括的か

つ継続的な在宅医療の充実を目指し、医療・介護の多職種間の効果的な連携を支援する

ことを目的とする。 

事 務 の 概 要 

医師やホームヘルパー等のうちシステムへの登録を希望する事業者は市に申請し、シス

テムにログインするための ID・パスワード等を取得する。登録を受けた事業者は、シス

テムでの情報共有を希望する市民についての情報を共有して、円滑な医療と介護の多職

種間の連携を実施する。 

対 象 者 介護保険被保険者 

収

集

項

目 

要配慮個人
情報 

□ 人種 □ 信条 □ 社会的身分 ■ 健康情報 ■ 障がい □ 犯罪関係 
 

上記以外の
項目 

■ 氏名 ■ 住所 □ 年齢・生年月日 □ 性別 □ 連絡先 □ 個人番号 

□ 個人識別符号 □ 本籍･国籍 □ 家族情報   □ 学業・職業等 

 収入・支出 □ 資産 □ 税情報   □ 公的扶助 

■ 医療情報 ■薬剤情報 ■リハビリテーション情報 ■在宅医療・介護多職種連携

支援に必要な情報（ケア・支援内容 等） 
 

その他 □       □      □      
 

収 集 先 

■ 本人 

□ 本人の親族 

□ 市の機関又は議会 （       ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（       ） 

□ 公の情報 （                       ） 

■ その他  （ 医療・介護機関 ） 
 

経常的な目的外
利用・提供先 

□ 目的外利用有⇒利用する事務の名称：                    

主な利用項目（      ）                

□ 目的外提供有⇒利用する事務の名称：                    

主な提供項目（                       

□ 市の機関又は議会（                  ） 

□ 他の行政機関等又は他団体の議会（           ） 

□ その他 （                      ） 
 

目的外利用・提供の理由（法第69条第1項又は第2項） 

□ 1項（法令） □ 2項1号（本人同意・本人提供） 

□ 2項2号（相当理由利用） □ 2項3号（相当理由提供） 

□ 2項4号（統計作成、学術利用、本人利益、特別理由提供） 
 

外 部 委 託 等 
□ 外部委託     （ □ クラウドコンピューティング ） 

□ 指定管理者による管理   
 

電子計算機結合 ■ 有⇒結合先：㈱カナミック                    
 

個人情報ファイ
ル簿 

□ 有⇒ファイルの名称： 
 

 


