
地 域 住 民 等 事 業 者 野 田 市 手 続 き の ポ イ ン ト

①開発事業等に該当する場合、事業者は「開発事業の構想に着

手する段階で、当該構想の変更が可能な時期の間」に、市に

構想届出書を提出します。

②市長は必要があると認めるときは事業者に対し構想につい

て助言又は指導を行います。

③事業者は①の構想届出書提出日から起算して3日以内に構

想公開板を設置します。

④事業者は③の構想公開板を設置した日から起算して3日以

内に構想公開板設置報告書を市に提出します。

⑤事業者は③の構想公開板を設置した日から起算して7日以

内に、構想の内容を記載した書面を地域住民等に配布する

などして、周知をします。事業者は、地域住民等から求めら

れたときは、構想の内容を説明します。

⑥地域住民等は③の構想公開板を設置した日から起算して

21日以内に事業者に対し、構想に対する意見を書面により

申し出ることができます。

※事業者は⑥の意見の申出を受けたときは開発事業等を行う

にあたり、その意見等を参考にするよう努めます。

⑦事業者は⑥の地域住民等からの意見及びその意見への対応

状況を記載した報告書を市に提出します（意見がなかった

場合はその旨を記載して提出）。

事 業 の 構 想

①構想届出書の提出

③構想公開板の設置

⑤構想の周知構想の確認

⑥構想への意見の申出 開発事業等に反映・

意見への対応

⑦意見等報告書の提出

構想届出書の受理

②助言・指導

意見等報告書の受理

④公開板設置報告書の提出 公開板設置報告書の受理

3日以内

3日以内

7日以内

公開板設置から21日以内

事業計画の届出をする日までに
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⑧事業者は開発事業等を行おうとするときに、市に計画届出

書を提出します。

⑨市長は必要があると認めるときは事業者に対し計画につい

て助言又は指導を行います。

⑩事業者は、⑧の計画届出書提出日から起算して3日以内に

計画公開板を設置します。

⑪事業者は⑩の計画公開板を設置した日から起算して3日以

内に、計画公開板設置報告書を市に提出します。

⑫事業者は、⑧の計画届出書を提出したときは、地域住民等に

対し、説明会を開催し、計画の内容を説明します。

地域住民等から説明を求められたときも、同様に計画の内

容を説明します。

※事業者は、地域住民等から⑥の意見の申出があったときは、

⑫の計画の説明をするときに、⑥の意見への対応の状況を

説明します。

⑬事業者は⑫の計画の内容の説明会を開催したときは、説明

会を行った日から起算して7日以内に、説明会開催報告書

を市に提出します。

⑭地域住民等は⑫の説明会を開催した日から起算して14日

以内に、事業者に対し、書面により計画に対する要望を申し

出ることができます。

事 業 の 計 画

⑧計画届出書の提出

⑪公開板設置報告書の提出

⑫説明会の開催計画の確認

⑭計画への要望の申出 ⑬説明会開催報告書の提出

計画届出書の受理

⑨助言・指導

説明会開催報告書の受理

7日以内
14日以内

次ページへ続きます

3日以内

⑩計画公開板の設置

3日以内

公開板設置報告書の受理
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⑮事業者は、⑭の書面による要望の申出を受けた場合は、要望

の申出をした地域住民等に対し、その要望への対応を記載

した書面により、回答します。

また、⑭の申出を受けた場合、速やかに当該要望書の写しを

市へ提出します。

⑯事業者は、⑭の書面による申出のあった要望に対する⑮の

回答を記載した要望等報告書を、回答した日から起算して

7日以内に市に提出します（意見がなかった場合はその旨

を記載して提出）。この要望等報告書の提出は、開発許可申

請や建築確認申請をする日までに行います。

⑰市は「①構想届出書」「⑧計画届出書」の届出や「③構想公

開板」「⑩計画公開板」の設置、「⑫説明会」の開催、「⑦構想

に対する意見の対応」「⑯計画に対する要望の対応」「⑬説明会

の開催」の報告をしない事業者に対して、勧告することができ

ます。

⑱市は⑰の勧告を受けた事業者が正当な理由なく勧告に従わ

ないときは、公表することができます。

要望に対する

回答を受領

⑮要望書の写しを提出

⑮要望に対する回答

⑯要望等報告書の提出

紛争発生→紛争当事者の自主的解決努力→

解決に至らず→紛争当事者双方からあっせんの申出

要望書の写しを受理

要望等報告書の受理

⑰勧 告

⑱公 表

建築確認の申請

開発行為の許可申請

7日以内
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②地域住民等と開発事業者等は「開発事業等に係る紛争」が生

じたときは、相互の立場を尊重し、互譲の精神をもって、自

主的に解決するよう努めなければなりません。

自主的解決の努力

①紛争の発生

②自主的解決の努力

解決に至らず解決

①あっせん・調停の対象となる「開発事業等に係る紛争」

○開発事業等により設置される擁壁が周辺の環境に及ぼす影響に関する地域住民等と開発事業者と

の間の紛争

○大規模建築物の建築に伴って生じる日照若しくは通風の阻害又はテレビジョン放送の電波の受電

障害が周辺の環境に及ぼす影響に関する地域住民等と開発事業者との間の紛争

○開発事業に係る工事に伴って生じる騒音、振動又はじんあいが周辺の環境に及ぼす影響に関する

地域住民等と開発事業者との間の紛争

（上記のもののほか、構想又は計画に関する紛争であって、開発事業等が周辺の環境に及ぼす影響に関す

る地域住民等と開発事業者との間のもののうち、市長が特に解決の必要があると認めるもの）

あっせんへ
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③紛争当事者の自主的な努力によっても解決に至らない場

合、紛争当事者の双方からあっせんの申出があったときは、

市はあっせんを行います。あっせんの申出は、開発事業等の

工事の着手前に行わなければなりません。

④市は、紛争当事者に対し「あっせん開始通知書」によりあっ

せんを行うことを通知します。

※市は、あっせんを行うため必要があると認めるときは、事業

者に対し、開発事業等の工事の着手の延期又は工事の停止

を要請することができます。

※市は、あっせんを行うため必要があると認めるときは、紛争

当事者に対し、紛争の状況に関する報告若しくは資料の提

出を求め、又は質問をすることができます。

市は、あっせんを行うときは、紛争当事者双方の主張の要点

を確かめ、あっせんに係る紛争が公正に解決されるよう努

めます。なお、あっせんの手続は公開しません。

⑤市は、あっせんによっては紛争の解決の見込みがないと認

めるときは、あっせんを打ち切ることができます。

あっせんを打ち切ったときは、紛争当事者に対し「あっせん

打切通知書」により、その旨を通知します。

あ っ せ ん

③あっせんの申出 ④あっせん開始

あっせん開始通知書

※工事着手延期等の要請

※報告の徴収等

解決の見込みなし 解決

あっせん打切通知書

⑤あっせん打切り
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⑥あっせんの打切り後、紛争当事者の双方から、調停の申出が

あった場合において、必要があると認めるときは、市は、調

停を行います。

⑦市は、紛争事業者に対し、「調停開始通知書」により調停を

行うことを通知します。

※調停は、野田市開発事業等紛争調停委員会が行います。

なお、調停の手続は、公開しません。

⑧調停委員会は、必要があると認めるときは、調停案を作成

し、紛争当事者に対し、期限を定めて、「調停案受諾勧告書」

により、勧告します。

⑨受諾期限までに紛争当事者の双方から調停案を受諾する申

出がないときは、調停は打ち切られたものとみなされます。

⑩調停委員会は、調停によっては紛争の解決の見込みがない

と認めるときは、調停を打ち切ることができます。

※調停委員会は、調停を打ち切ったときは、紛争当事者に対

し、「調停打切通知書」により、その旨を通知します。

調 停

⑥調停の申出 ⑦調停開始

調停開始通知書 調停委員会へ

付託

調停委員会

⑧調停案の受諾勧告
受諾期日までに紛争当事者

双方から調停案受諾の申出あり

⑨受諾期日までに紛争当事者

双方から調停案受諾の申出なし
解決の見込みなし

解決

⑩調停打切り

調停打切通知書

他の民事紛争解決手段


