
【評価方法について】

・各選定委員の絶対評価による。

・評価の基準点は5段階の評価点で右記のとおり評価し、配点/５の点数。

・各評価項目の点数は評価した選定委員の平均点

日興通信株
式会社柏支

店

FLCS株式会社
千葉支店

機能要件等評
価点

150 150.00 150.00

会社概要、コ
ンプライアン
ス等

10 6.67 6.67

業務実績 5 3.67 3.67

実施体制 10 7.00 6.67

スケジュール 5 3.17 3.17

機能強化等の
実績

5 4.17 3.67

15 10.50 10.50

10 7.67 7.67

5 3.50 3.50

10 7.67 6.67

5 3.33 3.17

5 3.17 3.17

5 3.33 3.33

データ移行及
びセットアッ
プ

5 3.50 3.67

運用、保守サ
ポート体制

5 3.33 3.67

その他 50 36.67 36.67

価格評価点 200 166.08 200.00

423.41 455.83

評価調書（公募型プロポーザル方式）

発注担当課 事業名 提供場所 業務上限額（税別） 候補者

興風図書館
野田市図書館システム機器等の賃貸借

及び保守サービス業務
興風図書館
指定場所

143,748千円 FLCS株式会社千葉支店

評　価 点　数

非常に優れている 5

優れている 4

標準 3

劣っている 2

非常に劣っている 1

評価点

機能要件シートにより、獲得した得点を次の算式により、算出した点数
を評価点（小数第３位を四捨五入）とする。
【応募者の最低提案価格　÷　提案価格　×　配点100点】

品質管理やセキュリティ
に対する組織の取組

会社概要、品質管理やセキュリティなどへの資格取得状況、社員教育、
顧客データ管理方法、品質管理方法、守秘義務や災害対策等に係る社内
基準やマニュアル等の策定、セキュリティ対策への組織の具体的な取組
状況

図書館システム構築運用
実績

図書館システムを平成20年度からの期間で、年間個人貸出点数100万点
以上の自治体に元請として受注し、継続して3か年度を超える期間にわ
たって運用した実績がある

本業務のための実施体制
本業務における指揮命令系統と責任体制、業務遂行能力がある責任者の
配置、不測の事態であっても適切に対応できる人員体制の具体的な提案

本稼動までのスケジュー
ル

全ての作業項目を把握し、無理のないスケジュールを計画し、プロジェ
クト管理に基づく、徹底した進捗管理や品質管理等の具体的な提案

図書館システムの機能強
化等の実績

過去５年間の主な機能強化等のシステム改修の経費を含む実績について
評価する

図書館システムの特色や
優位性

図書館システムを構築運用することで、情報資産の安全管理措置や、当
該業務の改善・効率化が図れるなどの具体的な提案

図書館システムの機能
図書館システムの優れた機能やシステムの使いやすさに関する特長など
の具体的な提案

障害発生時の窓口等業務
継続方法

システムがダウンした場合等の障害発生時の対応、復旧方法、復旧時
間、業務継続方法、システム復旧後の対応、執務時間外や休日時の対応
についての具体的な提案

データ移行方法
データ移行に伴うデータの検証等についてどのような手順で行い、その
際想定される職員負担分の作業量や軽減策等の試算を含めた具体的な提
案

情報資産の管理 個人情報を含む情報資産の管理方法等の具体的な提案

セキュリティ対策全般
図書館システムのセキュリティ対策全般に対する基本的な考え方と具体
的な提案

プログラムの脆弱性対策
ソフトウェア等のバージョンアップ、センターサーバのセキュリティ
パッチの更新、セキュリティ対策ソフトの更新方法等の具体的な提案

※FLCS株式会社千葉支店の提案価格は、野田市図書館システム機器等の賃貸借及び保守サービス業務公募型プロポーザル募集要項に定める業務上限
額を下回っており、令和6年6月14日開催の野田市図書館システム機器等の賃貸借及び保守サービス業務事業者選定委員会（以下「委員会」とい
う。）において審査した結果、委員会では「機能要件等評価点の6割を越えており、適格要件も満たしていることから、野田市図書館システム機器
等の賃貸借及び保守サービス業務の受注候補者とする。」との決定がされた。

合計

評価基準 評価項目 評価方法 配点

システム機能

セキュリティ
・障害対策

運用及び保守
運用の方針と実績、システムの保守体制（役割分担）と内容（作業項
目）、プログラムの管理、障害発生時の切り分けなど、速やかな対応が
できる具体的な提案

独自提案 経費を抑えた野田市にとって有益な提案があるか評価する

提出された提案価格を次の算式により算出した点数を価格評価点（小数
第３位を四捨五入）とする。
【応募者の最低提案価格　÷　提案価格　×　200点】

情報資産の適切な取扱い
を確保するための対策

権限の管理、アクセスログ、プリントログ等に対するセキュリティ対策
の具体的な提案


